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《和谐导购实用手册》内容简介：作者在第一章“和谐营销”中阐述了对和谐营销的理
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解认识，理解和谐营销在销售中的重要性，理解日本产品、美国产品、韩国产品的最大
卖点是什么，分析了“和谐”是中国产品的最大卖点的原因。第二、三章中作者提出了
销售的相通秘密“和谐”及怎么样理解和谐销售，怎么样创造和谐销售，详细分析了和
谐销售的每一个细节。第四章中描写了从作者的亲身经历到员工写给作者的信，再到那
位可敬可爱的天使奶奶，无一不体现了和谐在销售、团队、社会中的重要性。
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