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《卓越加盟商:加盟店成功经营的12大秘诀》内容简介：很多人在谈及成功学的时候，
都乐于念叨这么一句话：“一念天堂，一念地狱”，什么意思呢？不管是生活，还是工
作，其最终结果都取决于一种态度，态度不同，在对待环境时所采取的方式自然也有很
大差异。为什么有些.零售店能够拥有应接不暇的生意、良好的客户关系和健康的发展
趋势，员工们过着一种快乐、积极的生活？为什么有些零售店终日忙忙碌碌，却只能维
持最低限度的收支？这中间的差别与日彰显，根源却难以捉摸。

其实，事业的构成并非只有无奈和等待，而是可以通过自身的努力去把握和调控的，这
取决于你的“心态”。我们有理由相信，人生的成败有很多种因素的影响，但起决定作
用的却是心理态度。这种态度的最大特征，就是在身处知识经济蓬勃发展的时代里，在
如旋风般改变当代人的生活和工作环境的状况下的自我适应能力。终端市场激烈的竞争
环境会使达者愈达、愚者愈愚，自然也使很多人措手不及，一觉醒来就不再熟悉这个时
代。

在你面对激烈的终端竞争是否感觉手足无措？当你面对竞争对手的进攻是否感觉毫无办
法？当你站在门可罗雀店铺门口是否感到尴尬？
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那天在国图看了看 就觉得吧 你能在书本上学到什么呢 无非是一些概念
之后在酒桌上和别人谈谈而已的
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