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《国际邮政通信》共分三篇，即国际邮政通信基础篇、国际邮政业务篇和国际邮政通信
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组织管理篇，基础篇包括国际邮政通信概述、万国邮政联盟、区域性邮政组织、国际邮
件的监管与检疫等；业务篇包括国际邮政业务体系、国际普通邮件业务、国际特快专递
邮件业务等；组织管理篇包括国际邮政网路组织、国际邮政生产组织、国际邮政通信管
理、国际邮政账务结算等。

《国际邮政通信》的编写引入了相关阅读材料和企业实际案例，便于读者理解和阅读，
开阔视野。同时，在编写过程中，按照国际邮件生产作业流程顺序安排教学内容，并将
邮政营业员、邮政分拣员、邮政投递员、速递业务员的职业标准有关的部分内容引入教
材，体现学与用的有效对接。

《国际邮政通信》作为国际邮政知识的普及性教材，既可以作为邮政院校的学生学习国
际邮政通信知识的专业教材，也可以作为邮政企业基层业务与管理人员自学之用，还可
以作为企业基层和中层管理人员晋升考试的培训教材。
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