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《信息系统创新实施中的管理者影响研究》通过一大型企业的ERP创新实施过程跟踪、
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十四家企业深度现场访谈和大规模问卷调查的方法，对研究进行了实证分析。在数据处
理过程中，利用因子分析、多变量方差分析、线性回归分析等方法对模型中所包含的主
效应假设、中介效应假设以及调节效应假设等进行检验。通过理论分析和定性定理的实
验研究，取得了一些主要贡献和结论。
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