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《中国健康保险发展报告》在理论与实践结合的基础上，运用现代产业经济学“市场结
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构—市场行为—市场绩效”范式研究方法，从2010年国际保险市场及健康保险市场的发
展形势、中国健康保险市场发展格局入手，对我国健康保险的市场行为、健康管理服务
、健康保险产业链建设、健康保险市场绩效以及商业健康保险参与社会保障体系建设的
情况，进行了缜密而细致的分析梳理，同时对进一步促进健康保险可持续发展、提升经
营绩效所需的政策支持提出了相关建议，并对中国健康保险的未来发展进行了展望。

作者介绍: 

章智云，女，国际健康风险管理协会(IHRMA)心理健康专业委员会执行理事、中央财经
大学EAP硕士研究生企业导师、复旦大学应用学心理硕士外聘导师、上海市长宁区青年
联合会委员会委员，法国ENPC MBA，现任好人生健康总裁兼COO。

曾任上海政府“大人群全面健康改善计划”（CIPM）理事会理事、执行委员会主席；
《中国健康保险发展报告》课题组成员。参与中央财经大学“EAP在中国企业中的发展
和应用”课题研究，长期致力于推动EAP在中国的发展。10年以上外资企业管理经验，
曾历任阿里巴巴、CITI
、DHL人力资源部、市场部、销售部高级管理职位。2007年加入好人生国际健康产业集
团，一直担任公司高级管理人员。目前全面主管理公司销售、市场业务。在中国企业福
利中创新性地引入整合式医疗健康理念，将健康风险管理、心理援助、移动健康与企业
组织行为学完美结合。
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