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《经理人决策知识一本通》内容简介：管理者都明白一点：错误或差劲的决策，往往会
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付出高昂的代价。然而，如何做出正确的决策？哪些因素会影响决策？德国的决策顾问
凯－于尔根·里茨以案例的形式，不仅指出了常见的15种决策陷阱，而且也勾勒出影响
决策的各种层面，使得《经理人决策知识一本通》既是企业管理人士的绝佳参考手册，
亦是一般人士的生活决策宝典。从《经理人决策知识一本通》提供的15种决策陷阱中可
看出，作决策时周全考虑的重要性，虽然有时作决策看来很轻易，但往往是长期的智慧
累积与尝试错误后的结果。《经理人决策知识一本通》还提供了清楚的清单，让人们在
作决策时，有可参考依循的方向，使做出的决策更加完美。

经理人、企业家以及个体经营者都知道：糟糕的决策很快就会导致昂贵的代价。然而，
如何才能做出正确的决策呢？这绝非易事，因为决策失误的风险一直潜藏着，并伺机行
动，比如“报价失误”、“大象失误”、“围猎失误”等。如果不认识它们，就容易被
牵着鼻子走，导致后来追悔莫及。来自德国的决策大师凯-于尔根·里茨精选了从实践
中得来的15种最重要的决策陷阱。所有希望避免为错误的决策付出昂贵代价的人都必须
认清楚它们。

作者介绍: 

凯-于尔根·里茨是德国第一位决策成功学培训师。他是企业决策及决策实施方面的专
家。在多年的顾问生涯中，他在正确和错误决策的成因方面掌握了大量的第一手资料。
他的客户来自各行各业，如贸易、信息技术、化学、健康和广告领域等，这使他成为远
近闻名的演说家和培训师。
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