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您是否还在为企业中如何提高职能部门间的信息传递和协调沟通效率而烦恼？您是否还
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在为一项新的任务无法安排合适的责任部门而困惑？您是否为员工的培养速度慢和离职
率高而着急？有没有一种合适的管理方式可以较好的解决这些问题？

……

我们先来看看，在您的企业中，是否存在以下类似的工作场景？

——企业的年度计划中决定引进一条自动化生产线，以解决产能不足。总经理授权工程
部来负责这项任务，并告之，相关的标准和参数由生产部门提供。一周以后，生产部提
出应该先由技术部和质保部提供质量控制标准和工艺参数，由市场部和销售部提供产能
的规模指标和产品规格数据。工程部联络了销售部，得到答复很简单，他们需要管理层
提供未来3-5年的战略规划和市场预测，以确定将来大规模增长的产品品种和规格。这
样就形成了一个循环，这个周期一般来说短则一个月，长则半年。也就是说，从下达命
令到正式启动，这项工作在职能部门间的信息传递和协调沟通可能耗掉整个工作一半的
时间，这还不包括供应商考查、招标和具体的设计论证，部门间为规避风险而相互推委
所耽误的时间。

——质量部发现了一个由于进口设备缺陷而导致的产品不合格率上升的问题。总经理指
示设备部给予解决。设备部接到指示后经过调查发现两个问题：一是设备已产生系统性
缺陷，无法通过修理解决；二是当初引进时没有对设备的耐用性进行验证。设备部将此
情况汇报给总经理，并建议由负责设备引进的工程部与制造商协商解决。球传到了工程
部。工程部认为他们没有责任，因为当时设备进口时，质量部进行了适用性验证，生产
部进行了合格性验收，并且十分笃定地认为，是由于生产部员工缺乏培训才导致了设备
不可恢复的缺损。生产部当然不同意这种说法。当初设备引进时，设备部并没有完整告
知设备在使用中的注意事项，而且有许多问题是生产部技术人员自己解决的。要不然，
这台设备可能还趴在那里不能动呢！10周过去了，问题仍然存在，而对于谁应该承担责
任的问题，工程部、设备部、生产部和质量部之间还在为自己据理力争，好像还看不到
解决的苗头。而生产部为了不影响产量，不得不采用人工替代临时维持着生产。
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看完书，再去登录李文老湿创办的“智蹼动力管理咨询公司”官网，似乎能体会到域名
取为linkweb-power.com的含义——打破层级组织、打破独自为政，需要时让同事们高
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效连接起来，完成任务迅速解散。

-----------------------------
@国图 速度翻阅完毕

-----------------------------
在董事长的推荐下阅读此书，我们集团公司是研、产、销一体的企业，目前在进行着重
大的管理变革，我的职业履历是产品研发工程师——产品研发经理——事业部总经理（
子公司CEO）——集团总裁助理，目前主要承担着集团公司的管理变革工作，也算有着
丰富的职业经历，起初我是把阅读此书作为任务来完成的，但是在阅读过程中发现这是
一本非常棒的书籍，很多书中场景有着切身的体会和共鸣，对于书中思想有很强烈的学
习热情，更加看重的是作者极其团队实践落地的方法论和工具指导。目前已经联系作者
希望再做更进一步交流。

-----------------------------
落实是个大难题，远比书中说的更困难，但是一旦实行成功确实能带来非常大的成效。

-----------------------------
从一个实际的公司写项目管理的具体操作，不过行文过于松散

-----------------------------
著名医药企业天士力项目化企业管理的实践，读起来还是比较通俗易懂，而且能够在企
业真实的推行，非常的不容易。

-----------------------------
组织级的项目管理推行实施经验总结类书籍还是比较少的。该书是天士力项目管理部实
施组织级项目管理体系建设的实践总结，有借鉴。

-----------------------------
PMO

-----------------------------
适合有一定项目管理经验的人阅读。有不少实践经验可供借鉴。

-----------------------------
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书评

刚刚读完李文老师及其团队创作的这本书，结合本人的工作经历谈一些想法。
之前在国内的某韩资工厂工作过8年，该工厂隶属于韩国集团电子事业本部。1996年后
，本部开始推行项目化管理，随后向包括中国在内的海外工厂进行推广。项目化管理在
我曾经服务的工厂实...  
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