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我被深深震撼，易老师让我们认识到，我们每个人都可以那么棒！

——东方希望集团总裁 刘永行

易老师的管理思想给了我们太多的感悟，迄今为止，它给我带来了内心最大的一次冲击
！

——百丽集团总经理 盛百椒

http://www.allinfo.top/jjdd


这是一套可以让中国中小企业提高绩效的黄金丛书，它深入浅出地将复杂的理论简化为
有效的工具。

——皇明太阳能集团有限公司董事长 黄 鸣

管理学不是高深的学问，更不是严谨的科学，而是拿得起、放得下的理念加方法，立意
高远却实操简便。阅读这套管理理念系列丛书，对以上两点，您会有更深的体会。

——北京大学精细化管理研究中心主任、细节管理专家 汪中求

《易发久九大管理理念系列》是影响力教育训练集团董事长易发久先生在1996年根据
自己多年人生与创业经验总结出来的经典思维方式。本系列丛书主要介绍了快速改变人
类思维方式的9种管理理念，并着重介绍了成功训练这9种理念的方法，可以帮助读者把
这些思维方式转化为潜意识，最终形成一种有助于成功的本能。

本书共分5章，分别从态度、决心、思路、行为、策略5个角度诠释了“我是一切的根源
”，不论是成功还是失败，命运和人生唯有自己才能掌握，所有的一切都是源自于“我
”！
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文摘
前言
“我是一切的根源”是“易发久九大管理理念”之一，是盛世影响力教育训练集团及国
内外数万家企业的企业文化瑰宝，也是成功者的必备思维。
有这样一个故事：两个旅游团到日本某海岛观光。这个海岛路况很坏，到处都是坑洞。
A旅游团的导游连声抱歉，说路面简直像麻子一样。游客们并不领情，一边抱怨一边深
一脚浅一脚地“跋涉”，完全失去了观光的兴致。最后，他们对此次行程给予了差评，
对导游也提出了诸多不满。
B旅游团的导游却别出心裁，兴致盎然地对游客们说：“诸位先生女士，我们现在走的



这条路，就是赫赫有名的伊豆酒窝大道。”
游客听了不禁莞尔，一边高声谈笑一边饶有兴致地到处参观。行程结束，游客们对此次
观光以及导游都给予了很高的评价。
最后的结果可想而知，A旅游团的导游被领导通报批评；B旅游团的导游则被领导嘉奖
。领导说：“一切结果的根源常常不是事物的本身（比如路况不好），而是有权对该事
物作出不同评价与解释的我们自己——我是一切的根源！”
叔本华有一句名言：“事物本身并不影响人，人们只受对事物看法的影响。”外界事物
就像一面镜子，反射着我们内心的经验和想法。内在感觉不同，所看到的世界也会有所
不同。我们可能无法掌控风向，但我们至少可以调整风帆；我们可能无法左右事情，但
我们至少可以调整心情。要想成就自己、实现价值，首先必须要接受“我是一切的根源
”的观念，停止对外界一味的索取抱怨，然后从自身找原因、做改变。
不论是成功还是失败，命运和人生唯有自己才能掌握，所有的一切都是自己为自己创造
出来的，都源自于“我”！本书从“我”的态度、决心、思路、行为、策略5个角度对
“我”进行了深刻剖析，诠释了“我是一切的根源”这一成功理念，帮助读者重新认识
自己、找出不成功的原因，从而有针对性地做出调整和改变，最终一步步走向成功。
本书语言简洁而富有哲理，逻辑严谨、结构新颖，并提供了大量工具、方法供读者灵活
使用，在揭示“为何”的同时，也详细分析和提供了“如何”，增强了可读性和实用性
。在阐述道理的同时，全书融合了大量生动的案例，使全文趣味十足。
全书在探讨“我是一切的根源”的相关理念和完善自我的方法的同时，辅以非常实用的
自我提升工具和相关案例。这样读者就可以根据自身实际情况，有针对性地应用相关理
念、方法和工具实现自我修炼提升。
欢迎广大读者批评指正，共同进步。
一、我的态度决定我的命运
不是命运决定了我们的态度，而是我们的态度决定我们的命运。积极的态度会使自我加
强，成功者总是那些迅速恢复积极态度的人；消极的态度会令情绪恶化，将一个消极者
折磨成失败者。
一个人的精神态度对于工作、生活乃至人生，都具有重要的意义。有什么样的态度，就
有什么样的行为；有什么样的行为，就有什么样的习惯；有什么样的习惯，就有什么样
的性格；有什么样的性格，当然就有什么样的命运。
本章将从态度、价值取向和情绪三个方面诠释态度决定命运的道理。
态度决定一切
1．人生态度——主宰自己的人生
2．工作态度——热爱自己的工作
3．生活态度——笑对一切挫折烦恼
态度是世界上最神奇的力量，左右着我们的思维和判断，控制着我们的情感与行动。积
极的态度可以使我们到达人生的顶峰，而消极的态度则会使我们陷于困难与不幸。因为
态度决定一切。
人生态度——主宰自己的人生
人生态度就是对待人生的心态。作为人生观的主要内容，人生态度是人生观最直接的表
现和反映。活着就要体现生命的价值，我们的一生是活在追求成功和幸福的过程中，还
是活在忙碌、辛苦的劳作中，全部取决于每个人自己的人生态度。
著名诗人、剧作家、思想家歌德曾经说过：“谁要是游戏人生，他就一事无成；谁不能
主宰自己，永远是一个奴隶。”人生态度与生存状况是相关的。有这样一句话：“当你
把人生看成破铜烂铁时，人生就会锈迹斑斑；当你把人生视为金银珠宝时，那么人生就
会金光灿烂。”
积极的人生态度是人生拥有幸福感的巨大源泉。每个人都无法选择自己的家庭和出身，
但是可以选择对待家庭和出身的态度，从而把握和创造自己的未来。就像有句话说：“
尽管我无法选择自然的故乡，但我可以选择心灵的故乡。”
有个女孩一生下来就长得很丑，但她从来不为此而自卑。她供职于一家美女如云的电视
台广告部，年纪轻轻便在广告界及社交界如鱼得水，让很多颇具姿色的同行望尘莫及。
在与客户谈业务的时候，她总是坦诚地说：“我知道我不漂亮，但正因为如此，我才不
会像有些人那样耍花招，我只能以自己的诚意和实力来赢得您的信任。”她永远都是温
和、朴素，而又不失自信和睿智，她积极乐观的人生态度有力地感染了客户，因此客户
都很乐意与她合作。



她拥有一套自己的“丑女哲学”，也是她取得成功的人生态度。她说：“有时一个人的
缺点就是他的特点，我不会刻意去掩饰我的丑，我的长相让人过目不忘，这就是我最大
的优势。漂亮女人的青春饭只能吃一时，而我靠坦诚实干赢得的信誉却是永久的。”
积极的人生态度可以激发热情，增进创造力。从现在开始，遵照表1-1所示的8个法则去
做，培养自己的积极态度。
表1-1 培养积极态度的8个法则
心情要愉快
早晨起床后，就要决心过愉快的一天，不要为琐事烦心，必须提醒自己记住情绪的力量
非常大。如果在愉快、积极的气氛中醒来，加上潜意识的作用，一天的心情都会感到舒
畅。若因无谓的事而烦恼、不愉快时，应注意立即纠正
心胸要宽敞
走路时，不要两眼看着地面，应该抬头挺胸，昂首阔步，断不可妄自菲薄。要祛除孤立
的心态，和外界打成一片，即使老找你麻烦的上司也有他好的一面，这样你才会发现充
满幸福、希望的美好事物
不能说没办法
振作精神，不要做“没办法”的人。无论怎么困难的工作，都应认真思考解决的办法，
不可推拖敷衍，不可怕麻烦，不要把时间浪费在无谓的担忧上，不要替自己找寻借口。
要知道，成功的哲学在于“天下无难事”
远离被动的习惯 从小事做起；冷静辨析，主动影响事情，有主见而不盲从，积
极尝试不退缩，积极主动抓住命运中可以选择、可以改变和可以最大化影响的部分，努
力争取、创造机遇，勇敢面对人生
能够接受批评
假如无意中做下傻事，没有必要因此捶胸顿足，也不要气馁。事情没做好，用不着找借
口，这样做并不能改变事实，而应力求下一次把事情做得更好。为此应该接受别人善意
的批评，把它看成一种激励的力量，不应心存芥蒂，产生抵触情绪
不可随便批评别人
不要故意给人难堪，不可对人吹毛求疵，而应处处与人为善，去发现别人的优点，多替
人着想。圣贤曾说“与其因怀疑而招致误会，不如没有疑心而被骗”，相信别人，别人
也会相信你
积极推销自己
主动与人交往，展示自己的观点和能力；但在展示自己时，不要贬低别人，更不可忘记
团队精神
与思想积极的人交往
人往往在不知不觉中，受到别人的影响。择友务必慎重，最应该交的朋友是有干劲、态
度乐观爽朗、处事练达的人
工作态度——热爱自己的工作
有这样一句话：如果你热爱你的工作，那么你就活在天堂中；如果你讨厌你的工作，那
么你就活在地狱里。
工作态度是一个抽象的概念，是对工作所持有的评价与行为倾向，包括工作的认真度、
责任度、努力程度等。作为工作的内在心理动力，工作态度影响着对工作的知觉与判断
，直接关系到工作绩效的大小。在企业中常见的工作态度有3种：牢骚满腹、得过且过
和积极进取，由于工作态度对工作绩效具有导向作用，相应地，拥有这3种不同的工作
态度的员工最终将会走向不同的结果，如表1-2所示。
表1-2 企业员工常见的3种工作态度（以下为“态度” “表现” “结果”的顺序）
牢骚满腹
悲观失望，抱怨他人和环境；自我设限，生活在负面情绪中；享受不到工作的乐趣，还
把消极情绪传染给他人
被公司解聘
得过且过
按部就班地上班，职责之外的事情一律不管；不求有功但求无过；遇到挫折便自我安慰
：晋升只是少数人的事，我只要做好本分就好了
面临失业的危险
积极进取
热情，精神抖擞，永争第一；积极寻求解决问题的方法；忙碌但保持乐



观，时刻享受工作乐趣
很快得到加薪、晋升
因此，要想在工作上取得成绩并享受工作的乐趣，就一定要树立正确的工作态度。
《福布斯》曾对全球知名CEO进行过访谈，众多的出色CEO都表示，他们能成为优秀的
商界领袖，都始于对自己第一份工作的真诚、热爱和谦卑的态度。很多成功的商界人士
，他们在刚开始工作时远不如现在那么风光，但是他们在平凡的岗位上展现出了对工作
真诚的热爱和一丝不苟的工作态度，从而为自己不平凡的职业生涯拉开了序幕。
著名的台塑大王王永庆15岁的时候在台南一个小镇上的米店里做伙计，虽然他的工作是
“卖苦力”，每天为顾客送米，但他深受掌柜的喜欢，因为只要王永庆送过米的顾客都
会成为米店的回头客。
王永庆对待工作认真又细心，他不像一般伙计那样，把米送到顾客家里转身就走，而是
一直走到顾客的米缸旁，把缸里的陈米舀出来，把米缸擦干净，再将新米倒进缸里，最
后把陈米铺在上面，盖上盖子。另外，他送米时还有个习惯，就是用一个随身携带的本
子记录下每个顾客的信息，如家庭情况、地址、生活习惯、对米的需求和喜好等，并每
日进行整理。这样，当他发现哪位顾客的米快吃完时，不等顾客来买就主动送一袋米过
去，顾客惊讶之余也会感到很贴心。
凭借踏实认真的工作态度，王永庆后来取得了辉煌的成就，被誉为华人的经营之神，登
上了《福布斯》全球顶级富人榜。
从现在开始告诉自己，工作不是我们为了谋生才做的事，而是我们要用生命去做的事。
既然选择了这个职业，选择了这个岗位，就必须接受它的全部，而不是只享受它的益处
和快乐。没有卑微的工作，只有卑微的工作态度！厌恶自己的工作，最终也会遭到工作
的厌恶。
生活态度——笑对一切挫折烦恼
没有谁的生活是一帆风顺的，但不同的人面对困境的态度却各有不同。
司马迁在《报任安书》中写道：“盖文王拘而演《周易》；仲尼厄而作《春秋》；屈原
放逐，乃赋《离骚》；左丘失明，厥有《国语》；孙子膑脚，《兵法》修列；不韦迁蜀
，世传《吕览》；韩非囚秦，《说难》、《孤愤》；《诗》三百篇，大抵贤圣发愤之所
为作也。”
逆境并非绝境，自古雄才多磨难，历史告诉我们，无数的英雄豪杰都是历经挫折才走向
人生巅峰的。
以下是被称为“伟大的解放者”的美国第16任总统林肯的生活历程：
1809年2月12日，生于肯塔基州哈定县一个普通农民家庭；
21岁，做生意失败；
22岁，角逐美国州议员落选；
24岁，做生意再度失败；26岁，他的情人离开人间；
27岁，一度精神崩溃；
34岁，角逐美国联邦众议员再度落选；
45岁，角逐美国联邦参议员落选；
47岁，提名副总统落选；
49岁，角逐美国联邦参议员再度落选；
52岁，当选美国第16任总统！
面对生活的挫折，林肯不是屡战屡败，而是屡败屡战，这就是他的生活态度！也正是因
为他对生活的热情，他领导了美国南北战争，颁布了《解放黑人奴隶宣言》，为推动美
国社会向前发展作出了巨大贡献。
革命导师马克思高度地评价林肯，说他是一个“不会被困难所吓倒，不会为成功所迷惑
的人，他不屈不挠地迈向自己的伟大目标，而从不轻举妄动，他稳步向前，而从不倒退
；……总之，他是一位达到了伟大境界而仍然保持自己优良品质的罕有的人物。”
有人说：“生活就是一团乱麻，叫我如何不烦恼呢？”的确，生活的琐事很多，纷纷扰
扰，让很多人理不清头绪。有些人一气之下想“快刀斩乱麻”，虽然斩了“乱麻”却也
斩断了生活。其实，处理“乱麻”也是要有技巧的。表1-3可供参考。
表1-3 生活中处理“乱麻”的技巧
耐心地梳理“乱麻”
处理生活中的“乱麻”，最好是耐心地去梳理，不要乱拍乱打乱扯乱拽，否则这团“乱
麻”就会越缠越乱，烦恼也就会越来越多



解开“乱麻”中的小疙瘩
不要让“乱麻”中的小疙瘩结在自己的心上，必须千方百计地将心中的疙瘩解开，不要
被乱麻缠绕住不能脱身
丢掉无关紧要的“乱麻”
如果面对的是生活中的一团无关紧要的“乱麻”，那么就将它扔到一边，不必理睬。“
视而不见,听而不闻”的态度是最为明智的
自我提升工具：个人态度测试表
对照表1-4，定期对自己的态度打分，并根据结果（积极或消极）进行及时的自我调节
，以保证自己时刻保持积极的态度。
表1-4 个人态度测试表
得分：高 ——低
积极——消极
1． 现在如果让我猜，我觉得老总会给我的态度打分为： 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
2．现在如果让我猜，我觉得家人会给我的态度打分为： 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
3．我觉得我与他人相处的融洽程度可以打分为： 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
4．我觉得我当前的创造力水平为： 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
5． 我觉得我的幽默感可以打分为： 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
6．我觉得我不被事情打扰的能力可以打分为： 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
7．根据最近收到的表扬和赞美的多少，我可以给自己打分为： 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
8．我觉得我最近对工作和生活的热情可以打分为： 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
9．我觉得我最近的性情（我对他人表现出的耐心和敏感）可以打分为： 10 9 8 7 6 5 4 3
2 1
案例：被高中篮球队 拒绝的乔丹
乔丹在高中的时候，篮球校队的教练嫌他篮球技术不好，拒绝让他加入高中篮球校队。
他认为乔丹以后不可能进大学篮球队，更不可能进入NBA。
乔丹听到教练的话并没有灰心，他跟教练谈判，他说他可以不出场比赛，只要求跟这些
优秀的球员一起练球。他说：“我愿意帮所有的球员拎行李，他们流汗的时候我帮他们
递毛巾，他们汗滴到地上的时候，我拿毛巾擦地板。”
乔丹诚恳的态度打动了教练，最后，他当然给了乔丹打球的机会，才有了日后的“空中
飞人”乔丹。
提示：
不论多么成功的人，都是经历了无数风雨才修成正果的。正如冰心所说：“成功的花，
人们只惊羡她现实的明艳，然而当初她的芽儿，浸透了奋斗的泪泉，洒遍了牺牲的血雨
！”而支持他们成功的，就是他们积极主动、永不放弃的态度！
思考：
1．结合案例和本节内容，谈谈如果你在工作中遭受了拒绝，你会怎么做。
2．在现实中，你的态度是怎样的？是否需要做出调节？应该如何调节？
· · · · · · (收起) 
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真不好意思当年居然看过这个~
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评论

哈哈哈，现在看来要笑死我了

-----------------------------
公司培训要求全体朗读，MDZZ

-----------------------------
一个不会游泳的人， 老换游泳池是不能解决问题的，一个不会做事的人，
老换工作是解决不了自己的能力的。
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这本书的内容是我所最缺东西,可是找不到完整版的
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