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书评

街头官僚这一概念源自利普斯基（M.Lipsky）。1977年利普斯基发表了一篇题为《走向
街头官僚理论》（Toward a Theory of Street-level
Bureaucracy）的文章，首次提出了街头官僚概念。在这篇文章的基础上，出版了本书
，全面介绍了街头官僚理论。本书在政策研究领域产生了重要影响...  
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