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他是风度翩翩的儒商，他是带领民族企业走向世界的代表人物。

http://www.allinfo.top/jjdd


在西方管理理念盛行的今天，他如何将传统哲学思想渗透进现代企业管理中？

他倡导无为而治，用传统哲学的智慧引领海尔；

他提出流程再造，让再造后的海尔跻身国际市场；

他为客户找产品，让消费者享受到产品外的服务魅力。

张瑞敏正是用他的“君子风度”和“儒商哲学”将海尔打造成为世界级的企业。

本书将张瑞敏的企业文化理念作为切入点，借由生动的案例与深度的解析，为读者展示
了一位具有儒商智慧的企业家。

关于“儒商智慧”，张瑞敏如是说——

我的第一位老师是老子，老子教会我战略性的思考；我的第二位老师是孙子，孙子教会
我策略性的思考，是战术；我的第三位老师是孔子，孔子教会我做人做事的道理。

——1998年3月25日张瑞敏在哈佛大学的演讲

所谓无为，就是企业的价值观，它是无形的，但非常重要。如果把企业当成一个人的话
，它就是一个人的灵魂；如果把企业比作一艘船的话，它就是罗盘。在这个无形价值观
的指导下，可以产生有形的成果，也就是老子所说的“为无为则无不治”。

——2004年12月张瑞敏在海尔创业20周年纪念会上的讲话

信息化是瞬息万变的，企业也要作瞬息万变的决策，企业要想作出瞬息万变的决策，只
能以每一个人作为一个单位、一个主体。

——2003年3月张瑞敏接受《经济观察报》记者采访时的回答

海尔近几年先后兼并了18家亏损企业，全部扭亏为盈，靠的都是对人心的重视。所以，
盘活资产首先要盘活人，人永远是第一位的。

——1995年5月26日张瑞敏会见惠普总裁卢•普拉特时的谈话

我们不可以留恋过去，但应该总结过去，目的是为了把握现在，创造未来。

——2004年12月26日张瑞敏在“20年•1000亿•世界的海尔”研讨会上的演讲
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评论

三星半。更像是道商智慧。二倍速。

-----------------------------
via
喜马拉雅，海尔文化曾经一度举世瞩目，文章很好的结合了老子和孙子的学说，让我对
《道德经》产生了极大的兴趣。从海尔取得的成就来看，张瑞敏的确有本事，我特别关
注了一下与琴岛立博海尔的联姻，还是跑项目拉关系找机会，这一点为张瑞敏提供了平
台。不由得联想起我们的长风品牌，军工制造，当初一定也是如此，只不过，缺一个张
瑞敏。文中屡屡提到不随地大小便，放到现在已经算是低级管理了，不宜再提。

-----------------------------
切入点挺特别的，企业文化造就了企业还是企业孕育了企业文化，鸡生蛋还是蛋生鸡的



问题。不过通篇有个人崇拜的嫌疑。

-----------------------------
分析一个事件后得出的结论牵强。
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