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欧文在一开始时，先扼要叙述了创造开放空间在实务上所需要的考虑。他从最重要的问
题：「你该不该做开放空间？」开始，检查哪些情况适合运用开放空间科技，哪些情况
不适用。接着巨细靡遗地探讨各个议题，像是文具、行政支持、参加对象与如何邀请他
们出席的方法等。书中更举出成功的案例，如何在潜在冲突极高、利益关系复杂的大型
团体情境之下运用该方法，非常适合企业界、政府机关以及非营利组织在实务中的应用
。
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