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《电梯说服术:30秒打动人心的沟通技巧》从“麦肯锡30秒电梯理论”入手，将30秒的

http://www.allinfo.top/jjdd


说服时间拆分为5秒开场、20秒演讲和5秒收尾三个环节，并针对各个环节在沟通过程
中的不同目标和任务，对各种沟通策略和说服技巧作了通俗易懂的介绍，同时辅以大量
精彩的案例进行示范说明，便于读者轻松地掌握“快速说服”的理念与方法，从而可以
为演讲、谈判、辩论、讲课以及日常交流提供技能储备。《电梯说服术:30秒打动人心
的沟通技巧》适合希望提高语言表达能力的各类职场人士阅读。
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销售子类

销售

管理实践类

演讲

我的实体书

商业大类

评论

例子太多。书里的内容大部分都是大家都知道的事情。阅读性一般
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