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《有效沟通的艺术》蕴含着丰富的金矿，它让你看到，只要掌握了富有领袖气质和个人
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魅力的沟通技能就能成为职场达人和社交高手。如何把陌生人迅速变成朋友？如何成功
说服他人？如何巧妙化解尴尬？如何在社交场合口吐莲花？如何在谈判中大获全胜？如
何充满自信地当众演说？如何跟家人和朋友更好地沟通？这是一本教人行动的书，书中
所说的不是空洞的理论，而是简单实用的方法，有着令人难以相信的神奇功效。很多人
认为善于沟通是一种天赋，是学不到、也提高不了的。但事实上，沟通技能是可以通过
努力和练习不断提高的，学习理解他人并更加清晰地表达自己的观点会让生活的各个方
面都得到改善。无论你是深谙沟通之道的职场老手，还是初出茅庐的职场新人，都能在
《有效沟通的艺术》中找到处理沟通问题的要点、方法和秘诀。想让自己迅速变身为沟
通达人，在工作和社交中脱颖而出，就从阅读《有效沟通的艺术》开始！
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