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《职场型人(第2版)》主要内容简介：在你的工作和生活中，如何与别人相处将会对你
的办事能力与办事效果产生巨大的影响。你或许还没有意识到，所有人都会展现出几种
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不同行为风格中的一种，正是这种风格决定了他们思考、做决策、与他人沟通、管理时
间、减缓压力以及处理冲突等问题的方式。通过了解自己在与哪种风格的人打交道，你
不仅能更加容易地与别人建立融洽的个人关系，也能使自己变得更有亲和力；还可以避
免因为采用了错误的沟通方式而与别人造成误解或者摩擦。《职场型人(第2版)》不仅
揭示了每种风格的长处和短处，给出了你对自己属于哪种风格的自我评估方法；还提供
给你可以加以运用的、业已被证明有效的沟通方法。这些方法已经帮助了成千上万的人
们，使得他们以往困窘的关系变得更加融洽。
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