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《培训师的21项技能修炼》内容简介：结构混乱，黍点不明，不知如何开发课程？表情
僵硬，于足无措，不知如何克服紧张？学员刁难，问题连连，不知如何控制现场？课堂
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沉闷，昏昏欲睡，不知如何活跃气氛？

作者融合了全球先进的咨询培训技术和多年人力资源培训与开发经验，针对培训师在培
训过程中经常遇到的典型问题，从课程开发、课堂呈现、培训保障、精彩演绎、成长之
道5个方面，阐释了培训师急需修炼的21项专业技能，几乎涵盖了做好一次培训必须注
意的所有细节。

这是一本能让培训师全面提升技能的“百科全书”，无论职业培训师还是兼职培训师，
都可随手翻阅、迅速查找相关内容。希望提升演讲等展示能力的普通读者，也会从《培
训师的21项技能修炼》中有所收获。

作者介绍: 

国际注册高级职业培训师

实战派管理培训专家

格诺威(GROWAY)企业管理咨询公司首席咨询师

美国认证协会(ACI)注册职业培训师主讲老师商战名家管理网资深人力资源专家

专注于人力资源培训与开发领域，致力于培训技术的学习、研究、开发和运用，擅长课
程开发，拥有以DISC为核心的系列课程体系，创立了符合国内企业实际需求的"GROWA
Y”(成长之道)培训模型。

服务客户

联想集团、龙湖集团、华润集团、山东农业银行、长安集团、北京英才地产、谭木匠集
团、三峡建设集团、力帆实业集团、广西交通投资集团、新华信托股份、四川电信、雷
士照明、中冶建工集团、融侨地产、国虹通信股份、华电集团、上汽依维柯红岩、恒滨
建设等。
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标签

培训师

培训

培训技能

自我提升

自我修练

职场

工具书

人力资源

评论

这本书从整体的框架上，说明了做为培训师应该掌握的技能。

-----------------------------
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最近看的几本书都是过来人的肺腑之言，lucky~有纸质笔记

-----------------------------
啃了百科全书的感觉

-----------------------------
对培训师这个角色扫盲了一下，同时对办好精读会有了更多更好的想法。

-----------------------------
内行一看，泛泛而谈，只是形式

-----------------------------
很好的入门指南

-----------------------------
有

-----------------------------
几年前在文轩买了一本，内容不太记得了，好像有点不实用。

-----------------------------
TTT训练可参阅

-----------------------------
粗略地读了一下先，为后面的面试准备。加油宝宝！

-----------------------------
系统，红宝书，对我的TTT有较大帮助，而且容易看进去，不错。

-----------------------------
一本关于培训技能的工具书，可以参考，但内容欠佳，相较内容，定价太高。



-----------------------------
基础的介绍了作为一个企业培训师应该做的事情。培训这事啊，还要多靠自己的磨练。

-----------------------------
在培训的各个方面都有涉及到，包括语言修饰用词方法和注意的地方，用词不要有太多
的重复就像，“各位同事们”各位就和们重复了，口头禅，，这个，然后，但是，嗯，
哦，能够量化的词组尽量量化等等，培训师的个人形象和素养，课程的时间安排注意事
项等，都是作者平常在培训工作中的经验积累，看完了能够把内容学以至用才是最重要
的。

-----------------------------
看似面面俱到，但语言的感染力不足，有点程式化，类似教科书吧。举的例子也不能够
让人有一种拍案叫绝、醍醐灌顶、心领神会的感觉，看过后记忆不深刻。但怎么说也是
大师的精心总结，耐着性子看完也多少有点收获的。

-----------------------------
19年截止到现在，看的书中最值得推荐的一本书，上下两部，系统且易懂，结构极其清
晰。

-----------------------------
随便翻翻，学几招职场培训技巧。

-----------------------------
大师作品

-----------------------------
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书评

虽然这本书不会让你成为培训大师，但里面的每一项技能都是培训的基本功，相信只有
把这些基本功练扎实了，才有可能成为大师。作者的一些写作思路值得赞赏：比如21项
技能的结构化布局，PRM+传道、授业、解惑的逻辑思路；但由于内容太全面，部分地
方也较浅。此外，作者把一些心理...  

-----------------------------
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很多的培训师，都是借助洋洋得意的认证，国外引进，其实根本的内容就是抄拼而成，
认为是老师就是看出几本书，这是中国人和部分老师太过于注重假、大、空。培训师不
要太相信这些21项技巧修炼，而更多的是要用心的体悟而开发。  

-----------------------------
觉得这门书最大的特点是涵盖的面较全，理论知识较不足（可能对于实战性较强的培训
行业，也不太容易总结理论性的知识）。文中的案例还不错，高尔夫课程出镜率很高，
很想亲自体验一下，但过多的提到这门课程有点让人有江郎才尽之感。总之这本书挺值
得看的，培训中的细节...  

-----------------------------
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