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《组织行为学(原书第5版)》是全球范围内140多位学者和教师在过去3年间共同努力的
结晶，他们持续不断地检索文献和反复推敲促成了日臻完善的教材体系和内容。《组织
行为学(原书第5版)》涵盖了组织行为学领域传统的基础内容，如社会认知、激励理论
、工作团队、领导行为、组织文化、组织变革等，也引进了众多刚刚出现甚至正在形成
的概念和理论，如心理契约、情绪智力、高阶教练、工作狂、价值探索、受雇能力等。
《组织行为学(原书第5版)》设计了很多案例，同时，大量的小组练习有助于读者更好
地将概念应用于管理实践。

本教材适于人力资源管理专业的本科生使用，也可作为人力资源领域从业人员的参考用
书。

作者介绍: 

史蒂文
L，麦克沙恩，西澳大利亚大学商学院管理学教授，获得学生很高的教学评价，这些学
生来自珀斯、新加坡、马尼拉和其他与西澳大利亚大学开展项目的城市。同时，他是马
来西亚拉曼大学的荣誉教授，曾任教于加拿大的西蒙弗雷泽大学和皇后大学商学院。麦
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克沙恩在诺基亚、南德意志集团、西农集团、西澳大利亚州公路局、麦格劳——希尔公
司、美国铝业公司等很多机构开展过管理项目。他也是一个受欢迎的客座演讲者，在过
去四年中，他曾给十多个国家的大学做过演讲。

麦克沙恩获美国密歇根州立大学的组织行为学、人力资源管理与劳资关系博士学位，加
拿大多伦多大学的工业关系硕士学位，在加拿大皇后大学完成本科学业。麦克沙恩是加
拿大行政管理科学学会（相当于加拿大管理研究院）的主席以及西蒙弗雷泽大学商学院
研究生项目主任。

麦克沙恩与玛丽·安·冯·格里诺合著了《组织行为学》（第5版）和《组织行为学精
要》（第2版，2009年）。同时，他还和桑德拉·斯蒂恩（里贾纳大学）合著了《加拿
大组织行为学》（第7版，2009年），和托尼·特拉文革莱（科廷大学）合著了《环太
平洋组织行为学》（第2版，2007年），还与查尔斯·希尔（华盛顿大学）合著了《管
理学原理》（第1版，2008年）。麦克沙恩在商业杂志以及其他刊物上发表了一系列文
章和会议论文，包括工作价值观、培训迁移、组织学习，退出－抱怨－忠诚、员工社会
化、非法解雇、媒体偏见以及其他多元的主题。

在业余时间，麦克沙恩喜欢和妻子陪两个女儿去游泳、滑板冲浪、划艇、滑雪和旅游。
玛丽·安·冯·格里诺，佛罗里达国际大学国际商务教育与研究中心主任和管理学与国
际商务的研究教授。她同时担任2006年的国际商学会副主席和《国际商务研究期刊》
（JIBS）的编辑。之前是南加州大学马歇尔学院的教职人员。她在俄亥俄州立大学获得
工商管理硕士（MBA）学位与管理科学博士学位。格里诺博士于1994～1995年任全球
最大的管理研究协会——管理学会主席，还是泛太平洋管理协会的研究员。她是11本期
刊的编委会成员以及许多国际期刊的评委。她在拉丁美洲、中美洲、加勒比地区、亚洲
与美国讲授管理者课程。

格里诺博士发表了100多篇期刊论文，并著有11本书。她最近出版的书有《管理跨国团
队》（艾斯维尔出版集团，2005年）和《组织学习能力》（牛津大学出版社，1999年
，被译为中文与西班牙文），后者在2002年获得了中国台湾地区经济事务部门颁发的
金书奖。同时她与麦克沙恩合著了受欢迎的教科书《组织行为学》（第5版）和《组织
行为学精要》（第2版，2
009年）。她领导国际财团研究人员探讨“国际人力资源最佳实践”，研究成果得到了
美国社会竞争力理事会的奖励。她也获得了国家科学基金会的拨款研究全球分布式工作
。格里诺教授获得了由美国管理学会颁发的2005年度杰出服务奖，此奖项是学术界颁
发的三个最高的荣誉之一。

格里诺为多家本土和跨国公司提供咨询，是中国人力资源上海学会的市长提名者。自19
89年以来，她一直是通用电气公司“群策群力法”，“加速变革项目”中“管理训练项
目”的顾问。她的客户包括亚洲发展银行，联邦快递、帝亚吉欧，金佰利，汉堡王、品
食乐、西屋电器、南加州爱迪生，安泰公司、佛罗里达州政府、凯萨医疗机构、天合汽
车集团、洛克威尔国际公司、摩托罗拉、纽约生活，阿莫科、朗讯和Joe's Stone
Crabs等。她也在Friends of WI，RN、菲尔丁大学、Friends of Bay
Oaks、泛太平洋工商协会、洛杉矶动物联盟的董事会任职。她积极地参加各种动物福
利组织，并获得了由“迈阿密领养一只宠物”机构颁发的1996年年度人道主义奖。
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