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《21世纪工商管理特色教材:企业知识管理•获取竞争优势的利器》主要内容简介：知
识是一种智慧型资源，是企业自主创新的资本，是企业获取竞争优势的利器。《21世纪
工商管理特色教材:企业知识管理•获取竞争优势的利器》从知识资源管理的角度切人
，介绍企业知识管理的相关理论，包括知识资源管理、知识活动管理、知识环境管理和
人力资源管理四个方面，从文化、制度、组织、人员和技术五个层面进行了探讨。《21
世纪工商管理特色教材:企业知识管理•获取竞争优势的利器》以缩短理论与实践距离
的观点，综合了大量学者的研究成果和实践成果编写而成。《21世纪工商管理特色教材
:企业知识管理•获取竞争优势的利器》适于mba和emba教学使用，也可有选择地用于
管理类短期培训班使用，由于书中收集了大量案例，因此也适用于企业管理岗位的在职
人员学习参考。
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